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Lugar Comunidad de cuidado hogar clarita santos  

Fecha 30/06/2025 11:00 - 12:00  

Tema Programa de abastecimiento de agua potable PSB 

Desarrollo 

1. Objetivo:  
 

Garantizar la calidad y uso eficiente del agua, en las diferentes etapas de 

operación y funcionamiento de los servicios sociales de la secretaria de 

Integración Social, con el fin de prevenir cualquier tipo de contaminación o uso 

inadecuado del recurso hídrico. 

 

2. Contenido: 
 

La Secretaría Distrital de Integración Social, acorde a su compromiso con el 

cuidado del medio ambiente y con la prestación de un servicio de calidad a la 

comunidad, promueve el programa de abastecimiento de agua potable, como 

un sistema de control que está diseñado para garantizar la calidad del agua 

empleada en las diferentes actividades de las unidades operativas de la SDIS; 

teniendo en cuenta, que toda unidad operativa debe contar con un tanque de 

almacenamiento, con la capacidad suficiente para atender como mínimo las 

necesidades correspondientes a un día de servicio, y que la construcción y/o 

mantenimiento del mismo, deberá ser acorde a lo establecido en las normas 

sanitarias vigentes. 

La aplicación de actividades constantes de revisión y verificación de todos los 

ductos, tuberías y fallas del sistema de acometidas permite prevenir, subsanar 

y controlar abastecimiento de agua en la unidad operativa Hogar Clarita 

Santos – Casa La Esperanza. 

 

3. Metodología de la actividad: 
 

El día 30 de junio del 2025 se realiza capacitación acerca del programa de 

abastecimiento de agua del plan de saneamiento básico, inicialmente se 

comenta acerca de los objetivos principales del programa los cuales son  
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• Uno de los puntos mas importantes a explicar en esta parte es El 

desarrollo e implementación del programa uso eficiente del agua busca 

establecer e implementar estrategias dirigidas a optimizar el uso del 

agua en la Secretaria Distrital de Integración Social y la conservación 

del recurso mediante el mejoramiento de la infraestructura física, 

Instalación de accesorios ahorradores de agua y procesos de 

fortalecimiento ambiental, jornadas de sensibilización y campañas 

institucionales dirigidos al personal de la entidad durante el periodo de 

ejecución del Plan Institucional de Gestión Ambiental.  

El acceso al agua potable es fundamental para la salud, uno de los 

derechos humanos básicos y un componente de las políticas eficaces 

de protección de la salud. El suministro del agua potable debe ser 

suficiente, salubre y accesible. El agua debe ser potable cumpliendo 

con la normatividad vigente para consumo de agua, mitigando 

cualquier agente patógeno 

 

• También es importante que el personal tenga conocimiento de los 

tanques con los que se cuenta actualmente: 
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Y cuales son las acciones o las medidas que se llevan a cabo para la limpieza 

y desinfección de dichos tanques  

 

      
 

 

• Es importante saber que hacer en caso de emergencia o urgencia la 

coordinadora o responsable de la unidad operativa debe requerir la 

ayuda del residente de mantenimiento con el que cuenta cada 

Subdirección Local y éste a su vez con su grupo de técnicos debe 

obligatoriamente corregir el problema presentado, en caso tal que el 

problema pase de ser uno manejable directamente por el residente, a 
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ser uno más grave, el problema será corregido por todo el grupo 

interdisciplinario de profesionales que manejan el tema en la 

Subdirección de Plantas Físicas.  

 

• Una vez sean corregidas todas las urgencias el coordinador de la 

unidad operativa debe firmar el acta de recibido de las obras 

realizadas.  

 

• Se debe tener en cuenta también el tema de el manejo de los residuos 

líquidos  

 

 
 

 

Este punto hace referencia también al sistema que actualmente se tiene que 

es la trampa de grasas  

 

Para finalizar se realiza un pequeño Pos test y se resuelven dudas e 

inquietudes 
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4. Registro fotográfico:  
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5. Se realiza un pos test de manera presencial por medio de un formulario 

en Google a las personas que asistieron con el fin de evaluar si algo se 

les quedo de la capacitación. 
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El cual arrojo los siguientes resultados 

 

 
 

 
                  

6. Se realiza un análisis de la actividad donde se evidencia que en 

general los colaboradores del área de servicios generales y 

mantenimiento tiene conocimiento del tema del programa de 

abastecimiento de agua potable y conocen en su mayoría la dinámica 

dentro de la institución. 

 

7. Se anexa la lista de asistencia FOR-GD-023  
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Asistentes 

Nombre Cargo/Rol Dependencia 

Angie Melissa Suarez cuitiva  
Responsable 
ambiental 

Comunidad de cuidado 
hogar clarita santos  

Actividad Responsable Fecha límite 

Compromisos  

Conocer e implementar las 
medidas del programa de 
abastecimiento de agua 
potable   

 
Todos los 

funcionarios  
Todo el año  

Próxima reunión Julio 2025 

Elaboró  Angie Melissa Suarez cuitiva  
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